
广 告 行 业
解 决 方 案

（设计策划、印刷喷绘、灯箱广告）
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行 业 概 况



行业简介

广告根据选用的媒体不同，可分为报纸广告、杂志广告、印刷广告、广播
广告、电视广告、交通广告、电话广告、邮寄广告、路牌广告、霓虹灯广
告、橱窗广告、包装广告和气球广告等。

未来，随着技术的进步，特别是5G时代的到来，媒体与广告的发展将更加
多元化，两者的关系也将更加密切。

广告指的是向社会广大公众告知某件事
物，就其含义来说，有广义和狭义之分。

广义广告是指不以营利为目的的广告，
如政府公告，政党、宗教、教育、文化、
市政、社会团体等方面的启事、声明等。

狭义广告是指以营利为目的的广告，通
常是商业广告，它是工商企业为推销商
品或提供服务，以付费方式通过广告媒
体向消费者或用户传播商品或服务信息
的手段。

什 么 是 广 告 ？
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随着数字信息化的快速发展，多元传播格局日益形成。

广告公司进入转型阶段。

新媒体的蓬勃兴起，对信息的传播方式、接收方式、媒
体盈利模式带来了巨大影响，媒体生态及广告环境发生
了很大变化，广告行业正在进入转型阶段。

行业现状



未来趋势

广告形式更加智能化和交互多样化

产品艺术化

广告主投入逐步向移动端倾斜

01

02

03

04

类别细分化

u 能提升用户视觉体验
u 运用新材料、新设备生产更多精品广告

u 未来广告形式将在视频动态化、智能营销全流程化、AI赋能审
美和交互多样化方面持续创新

u 广告主增加线上媒体预算意愿强，超过5成广告主最关注直
播营销和短视频营销

u 各 自 在 细 分 的 产 品 制 作 中 进 行 纵 深 的 发 展 。 例 如 ： 我 做 金
属 牌 匾 ， 你 做 压 克 力 吸 塑 ， 则 专 注 与 本 领 域 的 发 展 在 彼 领
域做强。类别分明，客户可针对性进行选择。

本页资料来源：《2020中国网络广告市场数据发布报告》
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五 大 运 营 痛 点



• 无品牌官网
展示，SEO
无结果，品
牌曝光不足

获客难

• 客户进行多
家方案报价
对比，对策
划创意要求
高，同行之
间打价格战

• 客情关怀不
足。营销效
果低于客户
期望

• 产品项目单
一。客户需
求达不到

• 对老客户无
拉新激励。
品牌影响力
不足

转化难 留存难 复购难 裂变难

五大运营痛点



03
解 决 方 案



广告行业精细化运营全景图
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运营场景——获客+转化

搭建企业官网，上传作品文章，并结合百

度优化，曝光企业品牌形象。开启附近小

程序，企业周边5km内展示官方小程序。

地推宣传时，策划游戏抽奖营销活动和高

颜值H5微传单，引流至公众号做进一步

展示。

公域平台
在公众号进行精品案例的图文展示。

并对新粉丝进行标签化管理，设置

自动回复，引导粉丝至小程序预约

广告服务。嵌入人工服务，解答粉

丝对广告设计、广告物料的咨询。

关注公众号

小程序内展示广告服务项目，

挖掘潜客动态。打造新人有礼

营销活动，快速获取潜客联系

方式，进行广告需求挖掘。

小程序下单



私域沉淀
u 打造专属内容素材库，给客户分享精品案

例或创意设计，挖掘客户需求点，承接高

颜值互联网产品，方便谈单合作。

u 建立客户档案，根据客户喜好和需求，制

定个性化的广告策划方案，提升客户满意

度。

u 定期进行活动节日营销活动，或精品投票，

激活老粉活跃度。

数据分析
u 统计渠道数据，便于掌握客户来源，便

于精准获客。

u C R M 客 户 管 理 系 统 ， 获 取 客 户 浏 览 案

例、设计、物料效果对比等数据，标记

客户喜好和客户需求，智能化跟进客户。

u 管理财务数据，统计服务订单，把控成

本。

运营场景——留存+复购



运营场景——老带新裂变

分享裂变：

• 进行分享传播，让老会员分享作品进行集call点赞，

参与活动，并咨询，即可获赠新人折扣。激活老会员

的同时曝光企业品牌，获得新客源。

老会员分销：

• 推动老会员成为推广员，在官网内进行广告策划作品

的展示。开启有奖推广模式，老会员和新顾客均可获

得推广礼品或服务优惠。
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应 用 场 景



场景一：公司规模小，平台抽佣高，收益不理想——广告策划公司

背景介绍：广告策划是主营业务，公司规模较小，知名度不高，仅在某平台上开店，平台抽佣高，收益不理想。

运营思路

 
n 建站

n 轻应用小程序

自建平台
n 建站

n 轻应用小程序

      销售系统

       微传单

品牌展示



运营流程：自建平台+品牌展示（建站+轻应用小程序+销售系统+微传单）

Step 1

搭建多终端官网进行品牌展示，通过建站和轻应用小程序，打造精美的高质量官网，将企业文化、经营类目、

自家公司策划制作的案例、等内容进行全网曝光，并利用建站的百度收录、搜索引擎优化功能、开启附近小程

序权限，多渠道多途径曝光品牌，并提供方案策划咨询等服务，吸引潜在目标客户。配合销售系统，随时以小

程序、H5的形式，发送装有公司介绍、设计策划项目的电子名片，分享获客文章快速识别客户需求/意向，通

过文章内容带货。同时可通过微传单，制作精致带有品牌特色宣传单（如公司介绍、案例分享、节点海报等）

投放至线下、朋友圈、公众号、社群、平台。多管齐下，增加曝光渠道，提高收益机率。

Step 2

场景一：公司规模小，平台抽佣高，收益不理想——广告策划公司

自建平台，降低成本。通过建站、轻应用小程序搭建属于个人的品牌官网，直接套用精美的网站/小程序模板，

实现快速搭建并线上投放展示，节约人力、时间、资金等成本。



场景二：客户找不到公司——印刷公司/门店

背景介绍：公司/门店地理位置偏僻，无官网，B端客户找不到线上入口，C端客户难以找到门店地址，客户群体
仅来自周边，客户资源十分有限。

品牌展示
营销获客p 建站

p 轻应用小程序

     微传单

     销售系统

运营思路

     营销活动



运营流程：品牌展示+营销获客（建站+轻应用小程序+微传单+销售系统+营销活动）

Step 1 搭建多终端官网进行品牌展示，通过建站和轻应用小程序，打造精美的高质量官网，将企业文化、经营类目、
产品效果等内容进行全网曝光，并利用建站的百度收录、搜索引擎优化功能、开启附近小程序权限，多渠道多
途径曝光品牌，并提供相关印刷服务预约，吸引潜在目标客户。同时可通过微传单，制作精致、带有品牌特色
的宣传单（如服务项目、优惠信息等）投放至线下、朋友圈、公众号、社群、平台。

Step 2 通过销售系统，随时以小程序、H5的形式，发送装有公司介绍、产品项目的电子名片，分享获客文章快速识
别客户需求/意向。同时通过销售系统分享有趣好玩的营销活动，如大转盘、答题活动、投票活动等，低成本
吸引更多流量流入，辅以优惠、产品服务等形式，根据客户线索功能，从流量池中筛选出目标客户。

场景二：客户找不到公司——印刷公司/门店



场景三：产品展示形式单一——活动策划公司

背景介绍：公司制作投标方案时，来来去去都是重复的展示形式，无创新点缺乏吸引力，难以在众多同质化的
对手中脱颖而出。

   云设计

   微传单

    微传单
    建站
    轻应用小程序

 高效制作

 丰富展示形式

运营思路



运营流程：高效制作+丰富展示形式（云设计+微传单+建站+轻应用小程序）

Step 1 在制作投标方案时，可利用云设计快速高效制作出简易、精美的素材海报等，节省人力成本、时间成本；同时，
可根据客户需要，利用云设计、微传单提供丰富、特色的素材，如朋友圈海报、公众号首图/文章海报、物料
制作等，增加宣发渠道。

Step 2 搭建多终端官网进行品牌展示，通过建站和轻应用小程序，打造精美的高质量官网，将企业文化、经营类目、
产品效果/案例等内容进行线上展示，展示自身实力、提高招标方的信心。对于展示投标方案内容，利用微传
单的特色功能，如弹幕、720°全景、画中画、快闪等趣味功能，丰富方案内容的展示形式，增加方案的场景化，
提高创新点与吸引力。

场景三：产品展示形式单一——活动策划公司



场景四：消费频次低、回头客太少——灯箱广告制作公司/品牌策划公司

背景介绍：广告行业的产品不同于快消品，消费频次低，客户往往购买一个产品/服务，很长时间不会再购买，
客户容易流失，口碑难以形成。

运营思路

品牌展示

A

活动营销 保持粘性

B C

建站
轻应用小程序

        营销活动        销售系统



运营流程：品牌展示+活动营销+保持粘性（建站+轻应用小程序+营销活动+销售系统）

Step 1 搭建多终端官网进行品牌展示，通过建站和轻应用小程序，打造精美的高质量官网，持续更新企业文化、产品
效果/案例等内容，不断提升客户对公司的认知、增强品牌心理。

Step 2

场景四：消费频次低、回头客太少——灯箱广告制作公司/品牌策划公司

日常可创建趣味的营销活动（如大转盘、抽奖、节日游戏、砍价、投票等），提供服务优惠券（如物料制作价
格满减）、产品折扣（如视频、软广制作价格折扣）等作为奖品，投放社群、朋友圈、平台、线下等渠道，加
深品牌印象，维系客户关系，激励客户复购、品牌传播。

Step 3 配合使用销售系统，以优质的朋友圈内容（如广告行业资讯、案例、创意作品等）获取顾客注意力和好感，根
据商机雷达，随时掌握客户的意向情况，及时进行追踪、转化，提高成交率。
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公 司 介 绍



                                     关于聚点科技

吉林省聚点科技有限公司（以下简称为“聚点科技”）成立于2016年，长期致力于客户管理软件营销、

实施、服务及开发于一体的信息化服务，专业为客户提供360度全方位客户关系管理解决方案。

聚点科技以“专注成长型企业信息化服务，以信息化为企业创造价值”为己任，以B/S核心技术为依托，

帮助企业建立信息化的客户关系管理机制，帮助企业管理者合理管理网络资源，旨在增加客户粘滞度和忠诚度，

杜绝客户流失，藉此为客户创造长期的价值和潜在的增长，降低企业成本，增强企业市场竞争力和市场占有率。
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